B Wann rufe ich den Rettungsdienst (112)?
Bei akuten lebensbedrohlichen Zustanden. Beispiele:

Bewusstlosigkeit

Schwere Atemnot

Starke Brustschmerzen oder Herzbeschwerden
Starke Blutungen

Unfélle mit Verdacht auf schwere Verletzungen
Vergiftungen

Verbrennungen

Stromunfélle

B Wann muss ich in die Notaufnahme?

Bei schwerwiegenden gesundheitlichen Problemen, oder wenn
bleibende Schéden nicht ausgeschlossen werden kénnen. Trotzdem
ist man noch selbst in der Lage, ein Krankenhaus aufzusuchen.
Beispiele:

B GroRere Verletzungen
M Briche

B Wann rufe ich den Patientenservice (116 117) oder
suche eine Bereitschaftspraxis auf?

In dringlichen, aber nicht lebensbedrohlichen Situationen. Beispiele:

Erkaltungen mit Fieber, hoher als 39°C
Anhaltender Brechdurchfall bei mangelnder
Flissigkeitsaufnahme

Starke Hals- oder Ohrenschmerzen

Akute Harnwegsinfekte

Akute Riickenschmerzen

M Ich bin mir nicht sicher, was ich tun soll.

Wenn Sie sich nicht sicher sind, wie dringlich lhre Beschwerden sind:
Die 116 117 hilft bei der Einschatzung.

B Mein Kind ist krank. Was soll ich tun?

Bei Kindern ist oft Eile geboten. Im Zweifel rufen Sie 112 an. Hier kann
eingeschatzt werden, ob es sich um einen Notfall handelt. In diesen
Fallen sollten Sie direkt eine Notaufnahme aufsuchen oder 112
wahlen:

Bewusstseinsstérungen, z.B. Kind ist schwer erweckbar,
reagiert nicht oder ist verwirrt

Schwere Atemprobleme

Krampfanfalle

Starke Verletzungen

Vergiftungen

Wiirden Sie mit den Beschwerden ihres Kindes im Normalfall einen
Kinderarzt aufsuchen, wahlen Sie die 116 117 oder gehen Sie in die
zustandige Bereitschaftspraxis. Beispiele:

B Fieber (iber 39°C, insbesondere bei Kindern unter drei
Monaten oder wenn fiebersenkende Mafinahmen nicht
anschlagen

B Schmerzen: akute starke Bauchschmerzen oder

Ohrenschmerzen, die ldnger als zwei Tage andauern

Starkes wiederholtes Erbrechen oder anhaltender Durchfall

Hautausschlage, insbesondere im Zusammenhang mit

Fieber
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M Hilfe bei korperlichen Beschwerden
Rettungsdienst 112

Giftnotruf Klinikum Rechts der Isar Tel. 089 19240

Patientenservice (Bereitschaftsdienst) Tel. 116 117

M 24/7 erreichbar

B Anrufer werden automatisch an die fiir den Wohnort
zustandige Zentrale weitergeleitet

B CEinschatzung durch medizinisches Fachpersonal, ob
Hausbesuch ndtig ist oder ob Bereitschaftspraxis
aufgesucht werden soll

Durch den Patientennavigator mit einfachem Frage/Antwort-System
konnen Sie auch online unter 116117.de die richtige Hilfe finden.

Bereitschaftspraxis in der limtalklinik Pfaffenhofen

Offnungszeiten:

Mo, Di, Do 18 — 21 Uhr
Mi, Fr 16 — 21 Uhr
Sa, So, Feiertag 9-21 Uhr

Sie kdnnen die Praxis im EG der Klinik zu den Offnungszeiten
entweder direkt aufsuchen oder (iber Voranmeldung unter
Tel. 116 117.

limtalklinik Pfaffenhofen
Krankenhausstralte 70
85276 Pfaffenhofen an der lim

Tel. 08441 790

Weitere Kliniken in Wohnortnahe kénnen unter 116 117 erfragt
werden.

M Hilfe fir Kinder

GOIN-Kinderbereitschaftspraxis

Offnungszeiten:
Mittwoch 16 — 20 Uhr
Samstag, Sonn- und Feiertage 9-13 Uhr

15—20 Uhr

Die Untersuchung findet in der diensthabenden Bereitschaftspraxis
statt. Link:

https://www.goin.info/goin-
bereitschaftspraxen/kinderbereitschaftspraxis/

AMEQS Kinderklinik St. Elisabeth
Miiller-Gnadenegg-Weg 4
86633 Neuburg an der Donau

Tel. 08431 541000

Kinderchirurgie Klinikum Ingolstadt Tel. 0841 8802402
Krumenauerstralle 25

85049 Ingolstadt

M Hilfe bei psychischen Beschwerden

Krisendienste Bayern Tel. 0800 655 3000

B Beratung von Menschen in seelischen Krisen
B Unterstiitzung von Angehdrigen
B Kostenlos, anonym und 24/7 erreichbar

Tel. 0800 1110111
Tel. 0800 1110222

Telefonseelsorge

M Offenes Ohr bei Problemen und Krisen
M Kostenlos, anonym und 24/7 erreichbar

Kein akuter Notfall - aber Sie fiihlen sich einsam?

Silbernetz e.V. Tel. 0800 4 70 80 90

M Fir Menschen ab 60 Jahre

B Einfach mal reden, auch ohne Krise oder konkretes
Problem

B Kostenlos, anonym und taglich von 8 - 22 Uhr erreichbar

Stempelfeld fiir Hausarzt/ Kinderarzt
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